
 
1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 

 Rapport d’activités 



 
2 

 

 

 

 

Mot de l’équipe .................................................................................................................................................. 3 

Mot du conseil d’administration ....................................................................................................................... 5 

Flash sur 2021-2022 ........................................................................................................................................... 6 

Une maison de la famille .................................................................................................................................... 7 

        Les services ....................................................................................................................................................... 8 

        Les activités ..................................................................................................................................................... 10 

       25e anniversaire!  ............................................................................................................................................. 16 

       La programmation estivale ............................................................................................................................. 17 

Les fêtes ........................................................................................................................................................... 20 

La sécurité alimentaire ..................................................................................................................................... 22 

Le bénévolat ............................................................................................................................. .......................... ......25 

Les formations ................................................................................................................................................. 26 

L’autofinancement ........................................................................................................................................... 27 

Le financement ................................................................................................................................................ 29 

La gestion .......................................................................................................................................................... 31 

La concertation .................................................................................................................................................32 

Remerciements ................................................................................................................................................ 35 

 

Table des matières 
 



 
3 

 

Voilà encore une année de complétée!  Rappelons-nous, qu’en janvier 2022 débutait une nouvelle aventure 

pour tout le personnel. Un nouveau mode de gestion prenait vie à la Maison de la Famille de St-François.  

On travaillait alors en gestion horizontale, tous les membres de l’équipe devenaient des cogestionnaires.  

Tous portaient alors 2 chapeaux (ex : éducatrice en petite enfance et responsable de la promotion et 

communication, responsable des finances et de la sécurité alimentaire, etc.) 

Durant l’année 2022-2023, cette belle aventure fut vécue pleinement. Nous avons vu certains membres 

de l’équipe gagner en assurance et démontrer leur capacité à assumer différentes responsabilités. Nous 

nous sommes découverts de nouvelles forces ainsi que de nouveaux intérêts. En contrepartie, ont aussi 

surgi de nouveaux défis. Par moments les doubles mandats devenaient difficiles à assumer.  La surcharge 

de travail et la gestion de l’horaire devenaient une épreuve insurmontable. L’épuisement des membres de 

l’équipe se faisait de plus en plus ressentir. 

Tous ensemble, nous avons rebrassé nos idées pour en arriver à une nouvelle proposition de modèle de 

gestion, qui a été accueillie favorablement par notre conseil d’administration.  Merci encore une fois pour 

la confiance que vous nous accordez. 

Nous terminons donc l’année en sachant que la 
prochaine sera sous un nouveau jour.  Nous 
travaillerons désormais en gestion participative, 
où deux cogestionnaires seront entourées de 8 
rayons de soleil qui contribueront au bon 
fonctionnement et au rayonnement de la Maison 
de la Famille de St-François. Sans eux, rien ne 
pourrait être possible! 

Cette année, nous avons fait peau neuve. Les 
lieux ont été réaménagés au grand bonheur 
des membres de l’équipe, mais aussi des 
membres qui nous fréquentent. Un 
environnement rajeuni et épuré est toujours 
plus accueillant pour tous! 

 

 

 

 

 

 

 

Mot de l’équipe 

Nous remercions tous les membres de l’équipe 
pour leur dévouement, leur implication et leur 
engagement sans pareil. L’union fait la force! 
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Nous remercions Véronique Blais pour ses 15 ans d’engagement auprès de la communauté de St-François. 

Sa bienveillance sans égale envers les membres et ses collègues manquera assurément à tous. Merci mille 

fois et bonne continuité dans tes projets futurs! 

Nous tenons à remercier nos collègues qui nous ont quitté au cours de l’année et à souligner leur apport à 

la Maison de la Famille de St-François : 

• Isabelle Huot, soutien à la sécurité alimentaire et responsable du jardin 

• Alexanne Lévesque, aide-éducatrice en remplacement 

• Johanne Majeau, secrétaire/réceptionniste en remplacement 

• Isabelle Rochon, intervenante sociale 

• Sylvie Petit, secrétaire réceptionniste à temps partiel 

Souhaitons maintenant la bienvenue à nos deux nouvelles recrues : 

• Caroline Charbonneau, intervenante sociale au volet jeunes parents 

• Roselyne Pascale, responsable de la sécurité alimentaire 

Une nouvelle année s’entame et nous sommes très motivés, prêts à relever de nouveaux défis et à mettre 

sur pied différents projets. En voiture tous! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les jours passent vite dans cette petite Maison de la Famille du boulevard Lévesque à Laval qui rayonne comme un 
phare dans le quartier Saint-François. J’ai passé une année inoubliable au sein d’une équipe dynamique. Je me 
souviendrai toujours de la satisfaction ressentie d’aider les gens de mon quartier. Je me sentais utile à quelque chose. 
 
Je me souviendrai aussi de la fierté d’avoir contribué à construire une partie de l’histoire de la Maison de la Famille 
en mettant à profit mes connaissances. J’ai la satisfaction de quitter en laissant une trace de mon passage dans cette 
petite maison. 
 
Comme un phare, la tâche de la Maison de la Famille est d’aider les personnes à mieux s’en sortir. Elle devient le 
point de repère dans la vie de beaucoup de gens. Sans chercher à comprendre comment ses rayons seront reçus ou 
utilisés, elle sait seulement que cette lumière sera utile à ceux et celles qui vivent les ténèbres de leur vie. Pour ma 
part, je n’hésiterai jamais à y référer une personne dans le besoin. 
 
Je garderai toujours un œil sur cette petite maison-phare qui fait croître le bonheur dans le cœur de beaucoup de 
gens. 
 
Sincèrement, 
Sylvie Petit 
Ex-secrétaire réceptionniste à la Maison de la Famille 
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La recette d’un C.A. plus que parfait! 

Par Justine Reid 
  

INGRÉDIENTS :  
2 cogestionnaires dévouées 

Une présidente au grand cœur 

Une vice-présidente impliquée 

Une trésorière optimisatrice 

3 administratrices engagées 

Beaucoup d’imagination 

De l’audace 

De la bienveillance 

De l’ouverture d’esprit 
 

 

 

MÉTHODE :  
Dans la cuisine de la Maison de la Famille, rassembler les cogestionnaires, la présidente au grand 

cœur, la vice-présidente impliquée, la trésorière optimisatrice et les administratrices engagées 

une fois par mois. 

Ajouter de grands partages à une touche d’audace, saupoudrée de beaucoup d’imagination. 

Ensuite, bien mélanger à de la bienveillance et de l’ouverture d’esprit! 

Laisser mijoter quelques mois et déguster de nouveaux projets ayant encore plus d’impact dans 

la communauté ! 

  

Truc de la cheffe :  
Je vous suggère de partager un bon repas avec ces gens, question de bien goûter l’altruisme et 
la générosité qui les habitent! 
 
 
 

 
 

     Mot du conseil  
    d’administration 
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Sur 2022-2023 

602 familles-
membres  

Équipe de travail  

201 familles desservies 

997 paniers distribués 

3856 bouches différentes 

nourries 

1479 abonnés Facebook  

256 abonnés Instagram  

241 publications sur Facebook et 

Instagram 

Un total de couverture annuelle de la 

page de 25 629 comptes atteints 

Sécurité 
alimentaire  

Flash  

76 bénévoles  

1585 heures de 
bénévolat 

9 employés permanents auront eu 34 

rencontres d'équipe au cours de 

l'année, ainsi que 4 sessions de travail 

de mobilisation d'équipe 

6 postes d’été, emploi étudiant 

subventionné par Emploi d’Été Canada 

Réseaux sociaux  

Les moments forts de l’année!  
-Achat du camion frigorifique 

-25ième anniversaire de la Maison de la 

Famille de St-François!  

-Retour de la grande fête de Noël 

Changements positifs  
-Revitalisation du rez-de-chaussée de la 

Maison de la Famille de St-François 

-Plus grande accessibilité et collaboration 

des membres du conseil d’administration. 

Plus d’échanges entre ceux-ci et l’équipe de 

travail.  

-Consolidation d’un nouvel organigramme 

de gestion participative 
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La Maison de la Famille de St-François est un milieu de vie dynamique, ouvert et égalitaire favorisant 

l’épanouissement des familles.  Elle a ouvert ses portes en 1997 pour les familles du secteur. 

 

Un milieu de vie où l’on peut s’exprimer librement dans un climat de non-jugement et où l’on tisse des 

liens et développe un sentiment d’appartenance. 

 

Objectifs de la Maison de la Famille de St-François : 

• Soutenir les familles pour faciliter le développement des 

enfants et l'épanouissement des adultes 
 

• Favoriser l'entraide et le partage entre les familles de St-

François 
 

• Favoriser la résolution des problèmes dans le milieu naturel 
 

• Favoriser le maintien et le développement de la compétence 

parentale 
 

• Favoriser la socialisation des enfants d'âge préscolaire 

 

 

Une maison de la famille 

L’équipe  

Marie-Josée Antonacci (éducatrice en petite enfance)  

Vicky Blanchard (cogestionnaire - coordonnatrice aux finances et à la sécurité alimentaire)  

Caroline Charbonneau (intervenante au Programme de Soutien aux Jeunes Parents) 

Mélanie Desrosiers (adjointe aux tâches administratives)  

Judith Ferron (cogestionnaire - coordonnatrice responsable des ressources humaines, des 

activités et des services)  

Dominic Laliberté (intervenant et animateur) 

Roselyne Pascal (responsable de la sécurité alimentaire) 

Sylvie Petit (sécrétaire/réceptionniste) 

Mélissa Sirard (éducatrice en petite enfance) 
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Vous avez besoin d’utiliser un ordinateur, une imprimante, un télécopieur et/ou de numériser un 

document? Pas de problème!  Tout ça est possible, moyennant des frais minimes pour les impressions. 
 

Intervention psychosociale et référencement  

Vous cherchez une oreille attentive!  Sur place ou par téléphone, un(e) intervenant(e) est disponible pour 

vous. Sans rendez-vous, vous trouverez quelqu'un pour vous accueillir.  

 

Des rencontres individuelles de suivi avec un intervenant(e) sont aussi possibles selon vos besoins. 

Tout membre de l'équipe saura vous référer vers d'autres organismes ou services et trouver les ressources 

nécessaires si la Maison de la Famille de St-François ne possède pas l’expertise répondant à votre besoin. 

 

Halte-garderie 

Un service qui permet aux parents d'avoir un répit et/ou de participer 

aux activités de la Maison de la famille de St-François, tout en 

favorisant le développement et la socialisation de leurs enfants. Ce 

service est offert tout au long de l’année, par blocs de 2 h 30, soit en 

avant-midi ou en après-midi.  

 

La Maison de la Famille de St-François est membre de l’Association des haltes-garderies communautaires 

du Québec.  Cette adhésion donne accès à de l’accompagnement, des outils et de la formation dédiée. 

C’est aussi un organisme qui nous donne de la visibilité auprès de la population.  

 

 

 

 

 

 

95 enfants différents  

 754 présences 

Les services 



 
9 

 

Vaccination 0-3 ans 

La vaccination est offerte par le CLSC des Mille-Îles dans les locaux de la Maison de la Famille de St-

François. Une belle opportunité pour l’équipe de faire connaître aux parents tous les services et activités 

disponibles à la Maison de la famille de St-François. Ce premier contact pour certains est très salutaire. Ils 

découvrent un milieu de vie agréable et propice aux échanges et à la création de liens avec les citoyens 

de St-François.  

En raison de la vaccination massive relative à la pandémie, le CISSSL s’est vu dans l’obligation d’apporter 

des modifications dans son offre de service en lien à la vaccination.  Par conséquent, le point de service à 

la Maison de la Famille de St-François a été suspendu temporairement. 

La communauté de St-François est toujours dans l’attente du retour de ce point de service.  Ce besoin 

existe toujours au sein de la communauté. 
 

Le Bonhomme à lunettes  

«Voir clair n'est pas un luxe, c'est une nécessité!»  C'est dans cette optique que 

le « Bonhomme à lunettes » s'est donné comme mission de rendre cela possible 

pour tous. 
 

La Maison de la Famille de St-François a fait une demande en 2017 afin que ce 

service soit offert aux gens de la communauté. Nous sommes heureux 

d'accueillir cet organisme dans nos locaux, deux fois par mois, depuis 

septembre 2018.  

 

Les citoyens ont accès à des opticiens professionnels dans les locaux de la Maison de la Famille de St-

François et reçoivent un service de qualité à un prix plus qu’abordable.  Le principe est simple. Se rendre 

à la Maison de la Famille de St-François avec sa prescription et choisir la monture de son choix parmi un 

vaste inventaire de genres et de styles variés, et... Pouf, deux semaines plus tard, vous voilà avec de 

nouvelles lunettes! Aucun rendez-vous n’est nécessaire. Il suffit de se présenter lors de l’activité. 

 

La Maison de la Famille de St-François a fait peau neuve cette année! 

Un gros MERCI à Patrick Morin pour la subvention d’une valeur de 3000 

$ en gallons de peinture, en matériel de peintre, en plâtre et autres 

matériaux. Cette subvention a rendu possible le rafraîchissement du 

décor de la Maison de la Famille de St-François!  

Merci encore Patrick Morin!  
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La Maison de la Famille de St-François propose différentes activités de groupe qui permettent de renforcer 
les liens parents-enfants, d’accroître l'épanouissement des familles et la valorisation du parent, premier 
éducateur de son enfant, de créer des réseaux d'entraide entre les familles de la communauté, de 
promouvoir la santé préventive et les saines habitudes de vie, ainsi que la préparation à l'entrée scolaire, 
etc. 

 

Café-causerie  

Le café-causerie est une tradition bien ancrée chez nous. Il s’adresse à tous 

les adultes de la communauté de St-François, ayant des enfants ou non.   

Pour les participants ayant des enfants, la halte-garderie est offerte 

gratuitement, du poupon à l’enfant de 7 ans, afin de permettre aux parents de prendre part à l’activité. 

• Zéro déchet, c’est possible 

• L’alimentation 

• Discussions interculturelles 

• Les relations non-traditionnelles 

• Les relations avec la belle-famille 

• Et beaucoup d’autres sujets intéressants 

 

Les petits explorateurs  

Cet atelier s’adresse aux enfants de 3 à 5 ans. Tout en s’amusant, il leur 

permet de développer de meilleures habiletés langagières, cognitives, 

motrices et psychomotrices. Il prépare les enfants à l’entrée à la 

maternelle et favorise également leur socialisation.   

  

• L’alimentation 

• Les contes imaginaires 

 

 
 

Afin de pouvoir s'adresser à tous, 
les sujets changent de semaine en 
semaine.  Voici quelques sujets qui 
ont été abordés au cours de la 

dernière année : 

Un total de 112 
présences 

99 participations sur 

 19 rencontres 

Les thèmes abordés  

cette année : 

Les activités 
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Bébé câlin (parent-enfant 0-12 mois)  

 
Cette activité se veut un espace réservé aux parents et leurs bébés afin 

de créer un moment propice aux échanges sur divers sujets en lien 

avec la réalité d’être le parent d’un nouveau-né. Un rendez-vous 

hebdomadaire où le partage d’expériences, d’opinions et/ou de 

préoccupations sera toujours valorisé. 

• Le couple après l’arrivée de bébé 

• Le sommeil 

• L’alimentation 

• Les massages pour bébé 

• Le développement moteur 

• Etc. 

 

 

Les P’tits Pouss! (parent-enfant de 2-3 ans)    

Le programme des P’tits Pouss est possible grâce à la subvention 

du Programme d’action communautaire pour les enfants du 

gouvernement du Canada (PACE).     

La première partie de l’atelier consiste en une activité dirigée par les éducatrices, tandis que la seconde 

partie est une discussion libre animée par l’intervenant(e), permettant aux parents d’échanger sur les 

nouveaux apprentissages.  L’intervenant(e) observe les enfants et la dynamique parent-enfant tout au 

long de l’activité. Les parents peuvent s’y référer pour des conseils personnalisés.  

L’objectif est de favoriser les apprentissages des habiletés sociales des enfants, la socialisation et faire 

grandir la relation parent-enfant.   

• Le partage 

• La désensibilisation sensorielle 

• Le développement de l’imaginaire 

 

 

 

 

20 rencontres offertes 

22 duos parent-enfant 

  

 

Les thèmes abordés  

cette année : 

15 rencontres offertes 

6 duos parent-enfant 

  

Petit scoop 2023-2024...  

Les P’tits pouss! devient Grandir ensemble 

 

Les thèmes abordés  

cette année : 
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Volet paternité 

Pour les membres de l’équipe de la Maison de la Famille de St-

François, développer le volet de la valorisation de la paternité est une 

priorité.  Pour nous, faire la promotion de l’importance de la présence 

du père auprès de ses enfants est essentiel. Nous croyons qu’encore 

aujourd’hui, nous n’accordons pas sa juste part aux pères dans leur rôle auprès de leurs enfants, tant au 

niveau du lien d’attachement qu’au niveau des apprentissages et de l’éducation.  Nous souhaitons que les 

pères soient reconnus comme étant des acteurs principaux dans le développement de leurs enfants. 

    

Étant toujours à la recherche de son identité 
propre, le volet père aura pris différentes formes 
au cours de la dernière année.  L’ÂntrePères 
offrait un moment privilégié aux pères ainsi qu’à 
leurs enfants lors d’activités familiales. Par la 
suite, nous avons proposé des rendez-vous en 
soirée exclusivement aux pères.   

Finalement, les deux formules cohabiteront à la 
Maison de la Famille de St-François.  Les pères 
pourront se rencontrer entre eux lors des SuPère 
Mercredis et faire des activités avec leurs enfants 
les samedis matins lors de l’activité PAPA et CIE. 

 

 

Lors des activités entre pères, il y eu: 

• Soupers de boys; 

• Visionnement de matchs sportifs 

• Jeux de société 

• Discussions entre gars 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18 rencontres offertes 

61 présences 

Lors de l’activité papa-enfants, il y a eu: 

• Ateliers de cuisine 

• Ateliers de peinture 

• Activités sportives 

• Etc. 

 
Bonjour  
Nous tenons à vous remercier pour votre support pour notre intégration au Canada plus particulièrement à Saint-
François/Laval. 
Grâce à vous, notre première fête de Noël au Canada a été une réussite: toute la famille a eu la chance de participer à la fête 
de Noël que vous avez organisée l'année dernière, nous avons tous reçu des cadeaux du Père Noël, surtout nos deux filles. 
Nous avons bénéficié de la Halte de la garderie pour nos enfants qui, non seulement viennent d'arriver au Canada mais 
aussi, elles n'ont pas encore droit à la subvention du gouvernement pour la garderie. Les enfants ont appris beaucoup de 
chose à la HALTE DE GARDERIE de la Maison de la Famille Saint-François. 
Nous avons aussi bénéficié du programme CAFE-CAUSERIE, dans ce programme, nous avons pu apprendre beaucoup 
de chose soit par des intervenants (sujets divers - Sujets Socio-économico-culturels) ou lors des débats très animés. UN 
BIENFAIT N’EST JAMAIS PERDU! 
Veuillez croire en nos salutations distinguées ! 
Cordialement, 
La famille NORMIL 
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Le parc intérieur « Les petits moteurs » 

Ouvert de novembre à début mai, le parc intérieur permet aux 

enfants d’âge préscolaire de bouger librement et de socialiser 

durant la période où la température complique parfois les sorties 

extérieures avec les tout-petits.  Le plaisir et la bonne humeur des 

petits et grands étaient au rendez-vous semaine après semaine.   

 

L’Espace 6-12 

Une activitée réservée pour les 6 à 12 ans, où il est possible 

d’échanger, de jouer et de créer de nouveaux liens avec 

d’autres jeunes du quartier, tout en apprennant à se découvrir 

soi-même et à déveloper sa confiance en soi.  L’espace 6-12 

compte une cinquantaine de jeux de société ludiques de tous 

genres, des casse-têtes et du matériel artistique.  

 

L’espace 6-12 à une programmation diversifiée. Une semaines sur 

deux, on joue à des jeux de société, tandis que l’autre semaine est 

réservée à une variété de jeux créatifs ou de divertissement tel que 

création sur toile, cuisine, cinéma/pop corn. Ce 

modèle de programmation permet aux 

enfants de créer des liens plus solides entre-

eux et avec les animateurs. Ça leur permet 

aussi de développer leurs intérêts et d’apprendrent à se connaître davantage et 

voir ce qu’ils aiment et ce qu’ils aiment moins. 

 

Depuis septembre dernier, un(e) intervenant(e) coanime l’activité avec 

l’éducatrice. Étant désormais deux co-animateurs ayant des approches 

d’intervention différentes, les jeunes disposent d’une plus grande écoute et d’une 

intéraction pouvant mieux répondre à leurs besoins. L’intervention individuelle est 

maintenant possible lorsque nécessaire.  

 

 

 

25 familles différentes 

Moyenne de 8 enfants par soirée  

232 présences sur 33 rencontres 

20 familles différentes 

24 enfants différents 
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Cuisinons ensemble 

En partenariat avec la Groupe Promo-Santé Laval, la 

Maison de la Famille de St-François a offert un nouvel atelier 

de cuisine parents-enfants. Il s'agit d’un projet 

d’accompagnement vers l’autonomie alimentaire et 

l’adoption de saines habitudes de vie pour les familles. 

L’atelier est animé par une nutritionniste membre de l’Ordre 

des diététistes nutritionnistes du Québec.  

Une première partie d’information se déroulait sur support audiovisuel. Pour la seconde partie, tous se 

mettent les mains à la pâte! Les familles ont pu découvrir une variété de recettes économiques et faciles 

à préparer avec les enfants.  

 

Le programme de soutien aux jeunes parents (PSJP)  

Le programme, coordonné par la Maison de la Famille de St-

François, a pour objectif d'offrir du soutien aux parents, tant 

hommes que femmes, âgés de 24 ans et moins, qui résident sur le 

territoire de la circonscription de Mille-Îles. 

 

• Rencontres individuelles 

• Cuisines collectives 

• Accompagnement/transport 

• Activités de valorisation 

 

 

Lorsqu’un intervenant du CISSS de Laval souhaite intégrer un nouveau parent au PSJP, 

l’accompagne à une première rencontre avec l’intervenante du programme, soit au 

domicile du parent, soit dans les locaux de la Maison de la Famille de St-François. Par ces 

deux approches, les jeunes parents peuvent se familiariser avec les services du PSJP ainsi 

que rencontrer le personnel dédié à ce volet, en toute confiance. Ce premier pas facilite 

les communications ultérieures ainsi que l'intégration aux activités. 

 

 

Nos 
principaux 
partenaires 

7 jeunes parents et 7 enfants 
ont participé aux activités 

• Activités hebdomadaires 

• Sorties familiales 

• ... et plus encore 

 

10 familles différentes 

8 rencontres 

Moyenne de 5 enfants par activité  

 

Les services offerts 
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Les partenariats 

La Maison de la Famille de St-François a un très beau partenariat avec le groupe Coup de pouce, afin de 

répondre aux besoins matériels des enfants, ainsi qu'avec le magasin Village des Valeurs de l'Est de Laval, 

qui eux comblent les besoins matériels de toute la famille.  

Dans l'optique de rejoindre le plus de jeunes parents possible, plusieurs moyens de communication ont été 

utilisés (programmation papier, réseaux sociaux Facebook et Instagram).

L'accompagnement transport, les taxis-crédits et les billets d'autobus 

Ces services sont offerts gratuitement, compte tenu des lacunes importantes en transport en commun sur 

le territoire de St-François/Duvernay Est et des besoins évidents de certaines familles. Ils permettent aux 

jeunes parents qui n'ont pas de moyen de transport de se rendre, sans préoccupation, à des rendez-vous 

médicaux, au bureau de la Sécurité du revenu, au dépannage alimentaire, dans les comptoirs d'entraide, 

aux activités organisées par l'intervenante PSJP ou tout autre endroit jugé nécessaire. La Maison de la 

Famille de St-François bénéficie d’un privilège auprès de la Société de transport de Laval qui lui fournit des 

billets à passage unique.  

 

Rencontres individuelles  

Celles-ci permettent d'avoir un espace où les parents peuvent se confier, partager sur ce qu'ils vivent, 

avoir de l'aide dans la planification de leurs démarches, avoir des réponses à leurs questionnements 

concernant les besoins ou le développement de leurs enfants. 5 mamans ont bénéficié de ces rencontres 

cette année. Voici un aperçu des sujets abordés pendant ces rencontres. 

 

- Recherche d’une place en garderie 

- Recherche d’emploi 

- Retour aux études 

- Problème de logement 

- Difficulté budgétaire 

- Autonomie/organisation 

- Démarche pour intégrer une ressource 

d’hébergement 

- Difficulté avec les enfants 

- Développement et besoins des enfants 

- Habiletés parentales 

- Problème de garde d’enfant (placement) 

- Problème de couple 

- Violence conjugale 

- Isolement/ennui/manque de support 

- Fatigue/épuisement 

- Etc. 

 

 

 

 

 
Si j’avais à décrire en un mot le bien que la maison de la famille me procure ce ça  serait le mot *magique   
Ce témoignage est dédié spécialement à Judith  
Une personne si douce si compréhensible et si attentive 
Je ne saurais jamais la remercier assez pour tout le temps qu’elle m'accorde, quand je la parle je me sens écoutée et 
comprise. Merci et encore merci  à la Maison de la famille 
Carchlina Richer 

 

«
S

« 
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C’était sous le soleil radieux du 17 septembre que la Maison de la Famille de St-François a célébré ses 25 

ans d’existence. 25 ans de services et d’activités pour les citoyens du secteur.  

Pour l’occasion, un après-midi festif a été organisé pour les membres. Jeux de 

kermesse, coin des tout-petits, musique et animation ambulante étaient au 

rendez-vous. Le tout fût couronné par un souper sous un chapiteau.  

 

M. Stéphane Boyer, maire de Laval, Mme Isabelle Piché, conseillère 
municipale de St-François, Mme Francine Charbonneau, députée de 
Mille-Îles, M. Angelo Iacono, député libéral d’Alfred-Pellan ainsi que 
messieurs Normand Pilote et Yves Dufour, cofondateurs de la Maison de 
la Famille de St-François, nous ont honoré de leur présence.  

 

 

Au total, ce n’est pas moins d’une centaine de personnes qui sont venues festoyer. 

Un gros merci à nos partenaires et commanditaires qui ont pu rendre possible cet événement. 

✓ Caisse populaire Desjardins du centre et de 

l’est de Laval 

✓  Pharmacie Jean-Coutu Benoit et Alicia 

Desmarais 

✓  Mme Francine Charbonneau, députée de 

Mille-Îles, Ville de Laval 

✓  Mme Isabelle Piché, conseillère municipale de 

St-François 

✓  Club Optimiste de St-François, Clinique 

dentaire Martel 

✓ Vélo S-F 

✓ Photographie KC 

 

 

 

25 ans, déjà! 
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Pour la 6e année consécutive, la Maison de la Famille de St-François a bénéficié de la subvention salariale 

d’Emploi d’été Canada. Cette subvention permet de maintenir une offre de service durant la période des 

vacances, mais surtout elle rend possible la tenue de camps de jour pour les enfants de 6 à 10 ans.  

6 postes étudiants ont été comblés : 2 postes d’aide-éducatrice, 1 poste d’intervenant social, 2 postes de 

monitrice de camp de jour ainsi qu’un poste de soutien à la sécurité alimentaire.  
 

Intervenant d’été  

Durant toute la période des vacances, l’intervenant a offert différentes activités aux membres : des 

activités familiales extérieures, des causeries et des jeux de société pour les 6-12 ans.  

Son temps aura aussi été partagé en présence au camp de jour durant les heures de dîner et les sorties 

afin d’apporter son soutien aux monitrices du camp de jour. 

 

Camp de jour  

Il a 6 ans, lors de notre première programmation estivale, nous avions 

offert 2 semaines de camp de jour. Depuis, d’année en année, nous n'avons 

jamais cessé d’augmenter notre offre.  Cet été, 6 semaines de camp de 

jour ont été offertes aux enfants du territoire. Au total, 56 jeunes ont eu la 

chance d’y participer. Sorties à la piscine, au Centre de la Nature, 

bricolage, jeu d’évasion et bien d’autres activités étaient à l’horaire.  

Cette année, dans un souci constant d’amélioration, et d’offrir un camp de jour encore meilleur. Les 

moniteurs ont reçu une formation de l’Association des Camps du Québec. 
 

Toujours dans ce même souci d’amélioration, en partenariat avec la ville 

de Laval, différentes activités à l’horaire de la programmation du camp 

de jour se sont tenues dans les locaux du Centre communautaire 

Boileau. Ce grand espace a ouvert de nouvelles possibilités d’activités. 

De son côté, en tant que nouveau partenaire, le personnel de la 

bibliothèque Marius-Barbeau a accueilli et animé les groupes du camp 

de jour sur une base hebdomadaire. 

 

 

56 jeunes participants 

Programmation estivale 
estivale 
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Halte-garderie estivale  

 

Avec l’embauche de deux aide-éducatrices, il a été possible de maximiser le nombre de places disponibles 

durant l’été. 33 familles ont profité de cette pause, autant du côté des parents pour s’offrir du temps, que 

du côté des enfants, pour socialiser et jouer avec des amis, au total, il y a eu 293 présences. 

 

Camp séjour familial 

Après une pause de 2 ans, nous avons pu renouer avec ce grand plaisir qu’est celui 

de partager une fin de semaine avec des familles au camp Centre plein air 

l’Étincelle.  Cette activité devient possible grâce à l’appui précieux de Centraide. 

6 familles, 11 adultes et 17 enfants ont eu la joie de vivre cette belle expérience 

avec des membres de l’équipe de la Maison de la Famille de St-François. 

Halloween 2022 

 

Cette année, pour la première fois, l’équipe de la Maison de la Famille de St-François a souligné cette belle 

fête qu’est l’Halloween pour les enfants, en dehors de sa programmation régulière. 

 

Afin de rejoindre les familles et faire connaitre les services, les éducatrices ont enfilé leurs plus beaux 

déguisements et ont parcouru les rues du quartier à leur rencontre, non pas pour récolter des bonbons 

mais bien pour en distribuer! 

  

Pendant ce temps, à la Maison de la famille de St-François, une autre 

partie de l'équipe accueillait les passants dans un décor à donner des 

frissons! 
 

• Baignade au lac 

• Promenade sur le lac dans 

différentes embarcations 

• Tir à l’arc 

 

Lors de cette fin de 
semaine ensoleillée 

était au rendez-vous : 

• Escalade 

• Feu de camp, jeux et chanson à 

répondre 

• Plaisir et fous rires! 
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Semaines thématiques et sorties familiales 
Une subvention de La communauté pour la santé des collectivité 100°, reliée aux 

découvertes bioalimentaires, nous aura permis de mettre sur pied le projet semaines 

découvertes. 2 semaines thématiques durant lesquelles nos membres ont pu 

apprendre, découvrir et goûter. 

Lors de chaque semaine, il y a eu une sortie de groupe gratuite, un atelier en lien avec 

la thématique au café causerie ainsi qu’une activité en halte-garderie et/ou à l’espace 

6-12. 

Les dates des sorties familiales ont été choisies en fonction des journées pédagogiques des écoles du 

quartier, afin de rendre les sorties accessibles aux familles ayant des enfants d’âge scolaire. Le tout fût fort 

enrichissant.   

 

Semaine mielleuse 
Lors de la semaine découverte sur le miel en octobre 2022, 46 personnes 
ont participé à une sortie familiale à Intermiel pendant le congé de 

l’Action de grâce. Le café causerie a été animé par une invitée 

spécialiste des bienfaits du miel, et l’espace 6-12 s’est transformé en 

espace cuisto avec la préparation de petits gâteaux au miel. MIAM! 
 

Semaine canadienne française 
La semaine découverte sur le sirop d’érable a eu lieu durant la semaine 

de relâche scolaire, chevauchant les mois de février et mars 2023. La 

semaine a commencé avec une grande sortie à la Sucrerie de la Montagne à 

Rigaud. La journée a débuté avec une démonstration des anciennes méthodes 

de récolte d’eau d’érable et de sa transformation afin d’obtenir le fameux sirop 

riche connu de tous ; le sirop d’érable! 100 personnes auront pu participer à 
cette sortie familiale gratuite. 

 

Durant cette même semaine, un café causerie spécial, avec préparation et 

dégustation de grands-pères dans le sirop par les participants, a eu lieu. Les 

tout-petits de la halte-garderie se sont joints au groupe pour la dégustation de 

ce merveilleux dessert sucré. Ils ont pu faire le lien avec l’activité de lecture à 

laquelle ils ont participé juste avant.  
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Fête de Noël 2022 

Quelle joie! La traditionnelle fête de Noël de la Maison de la Famille 

de St-François était de retour en force cette année.  

Membre de l’équipe de travail, bénévoles ainsi que parents et 

enfants étaient vêtus de leur plus beau pyjama pour cette occasion. 

Buffet déjeuner offert par la Maison de la Famille de St-François, 

spectacle des oiseaux géants de la troupe Meute Monde, distribution de toutous par des policiers 

communautaires du Service de police de Laval, visite de Velosso, mascotte de Vélo S-F, et dépouillement 

de l’arbre de Noël étaient au menu de cette magnifique journée festive. 

Merci au théâtre du P’tit Loup de nous avoir accueilli dans ses locaux et aux généreux donateurs pour la 
réalisation de cette tradition.  

 

Jumelage du temps des fêtes 2022-2023 
Encore une fois cette année, l’esprit des fêtes a fait ressortir la générosité de la 

communauté de St-François. 7 familles nous ont contacté pour parrainer une 

famille dans le besoin. Victuailles et jouets pour les enfants ont été livrés à 9 

familles pour le plus grand bonheur de tous.  

Notons aussi la participation du groupe Les Lutins de la rivière, organisme à but non lucratif ayant pour 

mission de recueillir des dons qui seront distribués une fois l’an à des familles ayant besoin de soutien. Les 

lutins ont généreusement gâté 15 familles (20 adultes, 27 enfants) membres de la Maison de la Famille de 

St-François.  

La polyvalente Georges-Vanier du centre de service scolaire de Laval, par l’entremise d’un projet dirigé 

par une enseignante avec ses élèves, a offert un cadeau à 29 enfants de 13 familles différentes.  

 

Un gros MERCI à Groupe MGC pour son généreux don rendant nos festivités de Noël possible! 

Au total, 37 familles ont reçu des denrées alimentaires et des cadeaux pour les 
membres de leur famille, grâce à ces différentes initiatives. 

 

 

94 personnes 

44 adultes et 50 enfants 

Les fêtes! 
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Fête des Neiges 2023  

Après une première plus que réussie en 2022, une édition 

2023 de la fête des neiges a été organisée lors de la 

semaine de relâche. C’est sous un soleil radieux que les 

activités organisées par l’équipe de la Maison de la 

Famille de St-François se sont déroulées. L’équipe de 

l’Initiative locale St-François en Action s’est jointe en force 

à la tenue de cette activité familiale.  

 

Stations de jeux divers, dessins sur la neige, création de volcans et jeux gonflables ne sont qu’une 

énumération sommaire de tout ce qui était offert. Sans oublier le casse-croûte où environ 240 hot-dogs 

et 60 portions de chili ont servi à remplir le bedon des petits et grands.   

 

Un grand merci à Velosso pour sa visite toujours aussi appréciée. Merci à l’équipe de Mme Virginie 

Dufour, députée de Mille-Îles pour s’être prêtée au jeu du service au casse-croûte. Merci à tous les 
bénévoles qui ont prêté main-forte au bon déroulement de cette journée.   

 

 

 

 

Un énorme merci aux commanditaires, sans qui 

l’événement ne pourrait avoir lieu; Mme Virginie 

Dufour, député de Mille-Îles, Mme Isabelle Piché, 

conseillère municipale de St-François,  

Vélo S-F, l’Initiative locale St-François en Action, 

Ville de Laval. 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

215 membres étaient présents 

26 nouvelles familles membres, 
représentant 93 personnes 
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La Maison de la Famille de St-François offre un service de distribution alimentaire depuis 2007. Au 

départ, 22 familles par mois étaient desservies. Depuis, les demandes n’ont jamais cessé d’augmenter.  

À ce jour, ce n’est pas moins de 100 familles qui ont recourt à ce service chaque mois. 

Le portrait actuel de l’économie laisse présager que la situation ne s’améliorera pas de sitôt. 

Il est essentiel pour la Maison de la Famille de St-François d’assurer ce service et d’être présent pour les 

membres de la communautaire vivant en situation économique précaire. Mais force est de constater 

que cette situation a des impacts directs sur l’organisme dans son ensemble. 
 

✓ Les heures de travail allouées à la sécurité alimentaire ne cessent d’augmenter. 

✓ Afin de créer l’espace d’entreposage, le salon de rencontres individuelles a été converti en garde-

manger géant. 

✓ Les activités liées à la sécurité alimentaire (comptoir alimentaire, cuisine collective, 

transformation) occupent à elles seules la quasi-moitié des plages horaires de la seule grande 

salle disponible. 

✓ La Maison de la Famille de St-François reçoit un grand appui de ses bailleurs de fonds par l’octroi 

de subventions pour bonifier l’offre de denrées fraiches. 

✓ De nouveaux partenariats se créent avec des donateurs de produits alimentaires. 

Pour assurer la pérennité de toutes ces activités et services, y compris la sécurité alimentaire, il est 

temps pour la Maison de la Famille de St-François de réfléchir à des solutions. Différents projets sont sur 

la table : nouveau local à proximité pour y aménager le volet de sécurité alimentaire, nouvelle 

incorporation au nom de la sécurité alimentaire, etc. 

De beaux défis pour la prochaine année! 

 
 

Les cuisines collectives 
Les cuisines collectives s’adressent aux familles voulant apprendre 

à cuisiner à faible coût, partager et découvrir des trucs et des 

astuces ou tout simplement pour cuisiner en groupe. Elles 

permettent d’obtenir des repas équilibrés à bon prix et aussi de 

valoriser les participants en maintenant leur autonomie et leur dignité. De plus, c’est une autre belle 

façon de briser l’isolement!   

* Les mêmes participants ont la possibilité d’assister à l’atelier à plusieurs reprises au cours d’une 
année.   

6 rencontres (3 ateliers) 
13 participations  

61 portions cuisinées 
 

La sécurité alimentaire 
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L’activité se déroule sur deux avant-midis. 
Une première rencontre a lieu pour établir le 
menu ainsi que calculer les ingrédients en 
fonction des portions nécessaires. La 
seconde rencontre est celle où l’on sort 
chaudrons et tabliers pour cuisiner tous 

ensemble dans une ambiance décontractée 
ou échanges et fous rires résonnent entre les 
murs de la cuisine. Pour terminer en beauté, 
les cuisiniers de la journée et l’équipe de 
travail partagent un repas bien mérité. 

Les denrées alimentaires 
 

Des denrées, sèches et fraiches, sont collectées de façon 

hebdomadaire auprès du Centre de bénévolat et moisson Laval, et de 

façon sporadique chez différents donateurs. Des bénévoles assidus se 

présentent chaque semaine pour transformer les viandes reçues en 

délicieux mets qui sont ajoutés au contenu des paniers. L’été dernier 

nous avons eu la chance de profiter de dons de fruits et légumes frais 

de la Ferme Jeunes au travail. L’offre de produits frais est complétée 

par l’achat auprès d’un grossiste.

La distribution des denrées se fait 2 fois par mois, ce qui permet de 

rejoindre 100 familles différentes chaque mois. De plus, une des 

distributions se fait de jour en semaine, tandis que l’autre se tient le 

samedi, dans le but d’offrir une plus grande 

accessibilité aux usagés. La livraison est 

offerte aux familles ne pouvant pas se 

déplacer jusqu’à l’organisme.   

Nous avons eu la chance de pouvoir compter sur la généreuse contribution de 

partenaires qui, de différentes façons, ont contribué à apporter réconfort et 

soutien aux familles. Merci entre autres à la Ferme Forget, Pharmacie Jean-

Coutu Benoit et Alicia Desmarais, Isabelle Piché, conseillère municipale de St-

François, l’école Fleur Soleil, le groupe La Relève en famille, en affaire !, Sunbec, 

COMAIRCO, Signalisation Kalitec inc., Transbec, Gaz propone Monin, Fini Plus, Sefor, Produits Alimentaires 

Viau inc., l’Initiative Locale St-François en Action, la Bibliothèque Marius Barbeau, ainsi que de nombreux 

citoyens.   

 

 

201 familles 

3856 bouches nourries 

997 paniers distribués ! 
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Camion frigorifique 
 

Grâce au Fonds des infrastructures alimentaires locales du 

gouvernement fédéral et de la Caisse populaire Desjardins du 

Centre et de l’Est de Laval, la Maison de la Famille de St-François 

a fait l’acquisition d’un camion cube frigorifique. Cet achat 

facilitera la collecte des denrées chez les différents partenaires 

donateurs ainsi que la livraison des paniers chez les bénéficiaires 

ne pouvant se déplacer à l’organisme pour diverses raisons.   

 

Le Jardin de la Maison de la Famille de St-François   (Collectif du moulin) 

 

Nouvellement gestionnaire du jardin collectif se situant au parc du 

Moulin, la Maison de la Famille de St-François est heureuse d’ajouter 

cette corde à son arc.  
Le jardin collectif a permis d’aider les membres non seulement à 

découvrir des trucs pour faciliter l’accès à des produits frais, mais aussi 

à un moment pour relaxer sur place et recharger leurs batteries en 

mettant les mains à la terre.  Lors de l’ouverture de la liste d’inscription, 

on a observé beaucoup d’intérêt auprès des membres. Une équipe de 

bénévoles de chez Rogers Communications est venue prêter main-forte 

à l’exécution des tâches printanières. 2 généreux citoyens de St-François ont fait 

dons de plants, en plus de ceux reçus de la part du Centre de la nature et de la 

Ferme Jeunes au Travail. Nos jardiniers ont pu bénéficier d’un accompagnement 

professionnel pendant toutes les différentes phases du jardinage, du repiquage 

jusqu’à la transformation des récoltes.   

                                                                                  

 
*La classe maraîchère de l’école secondaire Leblanc ayant besoin de soutien pendant la saison estivale, 

l’équipe de la Maison de la famille de St-François est allée entretenir leur jardin tout en cueillant des 

produits frais qui ont été transformés et/ou offerts à nos membres lors des distributions alimentaires, et 

ce, de juin à novembre. 

 

Veuillez noter qu’un don de 60 $ à la mémoire de Mme Denise Delorme a été remis à la Maison de la 

Famille de St-François en soutien à la sécurité alimentaire. Merci Mme Delorme. 
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Afin de pouvoir offrir tout l’éventail de ses services et activités, la Maison de la Famille de St-François a 

besoin de bénévoles engagés au quotidien, que ce soit pour la gestion de la friperie, la cuisson des aliments 

pour la sécurité alimentaire, les journées de préparation et de distribution des paniers alimentaires, venir 

prendre soin de la fratrie des enfants en activité ou des bébés des parents qui offrent du temps de 

bénévolat, des besoins ponctuels d’entretien, etc.  

En accueillant les bénévoles, en leur offrant du support, en prenant le temps de faire des suivis réguliers 

auprès de chacun d’eux, en leur accordant suffisamment d’espace afin de leur faire sentir l’importance 

qu’ils ont pour l’organisme, un plus grand engagement de leur part est remarqué. Un MERCI tout spécial 

au grand bassin de bénévoles impliqués sur qui la Maison de la Famille de St-François peut toujours 

compter.  

  

 

 Une nette augmentation des heures de bénévolat complétées est constatée dans la 
dernière année, passant de 942 à 1585 heures. 

 

Cette année, pour souligner la précieuse contribution des bénévoles à la réalisation de la mission de la 

Maison de la Famille de St-François, un souper pizza-bowling a eu lieu le 24 novembre dernier. Lors de 

cette soirée, en plus des fous rires et des doigts tomatés, des tirages de prix de présence ont eu lieu pour 

le plus grand plaisir de tous. 

 On se dit à l’année prochaine! 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le bénévolat 

 
Ayant toujours fait du bénévolat étant jeune pour le scoutisme, je voulais à ma retraite redonner à la population de 
mon quartier. La Maison de la famille m’a permis de donner de mon temps pour la friperie et la préparation de 
plats pour les paniers offerts aux familles. L’équipe m’a bien accueillie et je me sens utile d’y participer. Cela me 
permet de rencontrer d’autres bénévoles et d’échanger, tout en aidant les membres de la Maison. Félicitations à 
toute l’équipe pour leur engagement à améliorer la qualité de vie de leurs membres. Francine Monette 

 

« 
 

« 
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La formation du personnel est un atout majeur, un apport essentiel pour les membres de l’équipe de 

travail afin de maintenir à jour leurs connaissances, bonifier leur expertise et leurs pratiques. Les 

employés de la Maison de la Famille de St-François ont suivi plusieurs formations sur différents sujets :  

 

 

 
 
 

Encore une fois cette année, la formation a été riche et diversifiée tant au niveau de la gestion 
qu’au niveau de l’intervention, de l’accompagnement et de l’animation. Ainsi, toute l’équipe met ses 

connaissances à jour et peut partager ses apprentissages avec ses collègues pour améliorer le 
fonctionnement de l’organisme. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Relation avec la clientèle RCR et premiers soins 

Les trois dimensions d’un accueil universel Animation de camp de jour ACQ 

Initiation à la gestion financière Formation Lanterne : prévention des violences 

sexuelles, fondation Marie-Vincent 
Rédaction d’un rapport d’activités Formation Yapla 

Reddition de compte Formation Y’APP (y’a personne de parfait) 

Sage, logiciel comptable Formation développement de l’enfant AHGCQ 

Quick book versus Sage Communauté de pratique : soutenir le jeu de l’enfant 

AHGCQ 

Les formations 
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Friperie de Noël  
 
 

 

 

Cette année encore a eu lieu la friperie spécial 
jouets de Noël. Friperie qui devient possible grâce 

aux dons de la communauté et du travail de 

dévoués bénévoles. 

L’édition 2022 a permis de réinjecter près de 550 $ 

directement dans les différentes activités de la Maison de la Famille de St-François. 

 

Friperie 
 
 

Une friperie est mise à la disposition des citoyens afin d’offrir chaque 

semaine des vêtements pour les enfants, de la naissance à 6 ans, à très 

petit prix. Elle contribue à l’autofinancement de l’organisme, mais surtout à répondre aux besoins des 

bénéficiaires de ce service. Elle sert aussi de « porte d’entrée » vers les services de la Maison de la Famille 

de St-François pour les gens de la communauté qui ne nous connaissent pas encore. 

 

L’ouverte de la friperie tous les lundis matin est possible grâce à la précieuse collaboration de bénévoles 

qui donnent généreusement de leur temps. Ces bénévoles accueillent la clientèle avec le sourire et sont 

toujours prêts à aider à dénicher le morceau parfait! 

 
 

PURE 
 
 

Dans son désir constant d’aider la population, tout en prenant soin de notre 

planète, la Maison de la Famille de St-François offre les gammes de produits 

corporels et nettoyants de la compagnie PURE une compagnie québécoise 

écologique de la belle région de Kamouraska. Produits offerts en contenants de 

différents formats et en vrac, le tout à un prix raisonnable pour une plus grande 

accessibilité pour tous. 

 
 

2355$ de profit 

2 270$ de 
profit 

L’autofinancement 
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Bôsapin 
  
 

Cette année encore, la Maison de la Famille de St-François s’est affiliée à Bôsapin pour sa collecte de fonds 

du temps des fêtes. Plusieurs beaux sapins de qualité ont été vendus ! Merci à tous ceux et celles qui ont 

encouragé la Maison de la Famille de St-François. 

 

 

Fundscrip 
 
 

Il est toujours possible de soutenir la Maison de la Famille de St-François dans la réalisation de sa mission 

en se procurant des cartes cadeaux via le programme Fundscrip. Que ce soit pour offrir en cadeau ou 

pour une utilisation personnelle. Pour le même coût, vos achats quotidiens apportent une remise par 

pourcentage à l’organisme.  

 

 

Coin de rue payant 
 

En collaboration avec la Ville de Laval et le Service de police de Laval, une collecte de fonds a eu lieu le 

1er octobre dernier au coin de la rue Bois-de-Boulogne et du boulevard Saint-Martin. Cinq bénévoles et 

trois employés de la Maison de la Famille de St-François ont amassé 541,30 $ grâce à la générosité des 

automobilistes. MERCI! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

523,50 $ en remises 

541,30 $ en dons 

296,50 $ en dons 
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1. Ministère de la Famille 

5. Agence de la santé 

publique du Canada 

9. ministère de l’Emploi 

et de la Solidarité sociale 

6. Emploi d’été 

Canada 

10. Ville de Laval 

8. 100° - Québec en forme 

2. Centraide 

3. CISSS Laval 

Le financement 

4. Fonds des 

infrastructures 

alimentaires locales 7. Desjardins – Caisse du 

Centre et de l’Est de Laval 

11. Soutien à 

l’action bénévole 
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Ministère de la Famille
 

Cette année encore, le ministère de la Famille a réitéré sa confiance en la mission des organismes 

communautaires familles en annonçant une majoration de son financement. Cette action permet à 

l’organisme de sécuriser le soutien auprès des citoyens du secteur.  

 

  
 

Centraide
 

Une fois de plus, la Maison de la Famille de St-François a pu compter sur le généreux soutien de Centraide 

dans la réalisation de sa mission globale. Aussi, un montant supplémentaire, fort apprécié, a aidé à 

maintenir à niveau les activités en lien avec la sécurité alimentaire. Nous apprécions cette reconnaissance 

de nos efforts depuis 2018, année où l’organisme est devenu la ressource principale du quartier en sécurité 

alimentaire, pour répondre aux besoins grandissants des résidents de Saint-François/Duvernay Est. 

   

 

Centre intégré de la santé et des services sociaux
 

Le CISSS de Laval, acteur majeur dans la communauté, supporte la Maison de la Famille de  

St-François pour plusieurs projets. Pour 2022-2023, un financement à la hauteur de 80 042 $ a été reçu et 

réparti comme suit:  52 729 $  pour le PSJP (programme de soutien aux jeunes parents), 5 000 $ pour le 

PIILE (programme interventions intégrées lavallois pour les enfants), 5 631$ en soutien à la sécurité 

alimentaire (personnes démunies) et 5 500 $ en soutiens aux activités en matière de sécurité alimentaire 

pour les personnes à faible revenu, 9 382 $ pour le soutien aux bonnes pratiques parentales et 1 800 $ 

pour le programme Y’APP (Y’a personne de parfait). 
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Le conseil d’administration 

Les membres du conseil d’administration ont donné plus de 185 heures de leur temps afin de veiller au bon 

fonctionnement de l’organisme. Cette année, une modification a été apportée à sa constitution. Un poste 

d’administrateur y est désormais réservé à un membre élu parmi les employés.  

 

L’équipe de travail 

Les employés ont participé à 34 réunions d’équipe et 4 sessions de mobilisation d’équipe dans l’année qui 

se tiennent généralement toutes les semaines. Ces réunions servent à faire le bilan des événements, et des 

activités, à préparer les programmations, à présenter des projets, à prendre des décisions, à informer 

l’équipe des différents dossiers en cours, etc. Les réunions d’équipe sont des moments privilégiés pour 

communiquer efficacement et partager l’information provenant des concertations. 

La cohésion d’équipe fait partie du succès de la Maison de la Famille de St-Francois. C’est en travaillant 

ensemble en prenant en compte des idées de chaque membre que notre milieu se renouvelle 

constamment. 

 

Réunions cliniques 
Les éducatrices et les intervenants se rencontrent toutes les 2 semaines afin de discuter des différentes 

stratégies d’éducation et d’intervention afin de répondre le plus adéquatement possible aux besoins des 

membres qui fréquentent la Maison de la Famille de St-François.  

 
 

Visibilité et promotion 

Plusieurs personnes consultent régulièrement nos publications sur les réseaux sociaux. La Maison de la 

Famille de St-François poursuit ses efforts pour promouvoir l’organisme et nous constatons qu’ils portent 

fruit puisque les informations y voyagent de plus en plus. 

Les groupes Facebook publics créés et gérés par des citoyens sont également utilisés pour afficher les 

programmations, les activités et les événements.  

 
Nous en sommes à 1479 abonnés sur notre page Facebook et à 256 sur Instagram 

Notre page Facebook a été consultée 6252 fois et nous y avons fait 241 publications. 

Nos publications sont vues, en moyenne, par 4674 utilisateurs de Facebook. 

Annuellement, nous avons atteint 25 629 comptes Facebook. 

La gestion 
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À la Maison de la Famille, une grande importance est accordée au travail d’équipe et c’est en ce sens que 

nous travaillons en collaboration et en partenariat avec différents acteurs. Dans notre mission 

d’accompagner les familles, nous considérons essentiel de nous entourer de précieux alliés pour atteindre 

les objectifs et répondre aux besoins de la population. C’est pour cette raison que l’équipe participe à des 

concertations et échanges sur des enjeux essentiels pour soutenir et guider les familles qui font appel à 

nous. 
 

 

 

 

 

Comité des cuisines collectives de Laval 

Le comité est formé de représentants d’organismes de Laval offrant des ateliers de cuisines collectives, 

d’une représentante du CASAL (Comité d’action en sécurité alimentaire de Laval) et d’une représentante 

du collège Montmorency (programme de nutrition). Une représentante du RCCQ (Regroupement des 

cuisines collectives du Québec) est également présente afin d’accompagner et guider le comité. Ce comité 

offre un bel espace d’échange pour les groupes de cuisines collectives. Entre autres, ce comité milite à la 

reconnaissance de l’importance des groupes de cuisines collectives en soutien direct aux familles 

québécoises.
 

 

 

 

 

 

 

Table des organismes communautaires familles de 
Laval 

Rencontre des directions de la FQOCF 

Corporation de développement communautaire 

de Laval  

Association pour les ainés résidant à Laval 

L’initiative locale St-François en Action  La table de concertation de trouve ta ressource 

Comité des cuisines collectives de Laval  Association des popotes roulantes de Laval  

Comité régional Santé et bien-être des hommes de 

Laval 

Programme d’interventions intégrées lavallois pour 

les enfants 

Les concertations 
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Association pour les ainés résidant à Laval 

Depuis septembre 2019, la Maison de la Famille de St-François siège au conseil d’administration de 

l’APARL. Nous avons été recrutés pour nos connaissances du quartier Saint-François, autant en ce qui 

concerne ses besoins que ses possibilités. De beaux projets de partenariat naissent de cet engagement. 

Entre autres, cette année, de façon régulière, la Maison de la Famille de St-François a profité des surplus 

de denrées de l’APARL pour soutenir son offre en sécurité alimentaire.  
 

Initiative locale St-François en Action 

La mission de l’Initiative locale St-François en Action est de mobiliser les citoyens, les organismes 

communautaires et les institutions desservant le quartier de St-François dans le but d’améliorer les 

conditions et la qualité de vie des résidents du secteur. 

La Maison de la Famille de St-François a participé à plusieurs rencontres :  

• Assemblée générale annuelle 

• Différents comités issus de la nouvelle planification stratégique 

                 - Comité sécurité alimentaire 

                 - Comité intergénérationnel, interculturel 

                 - Comité de liaison 

• Comité pour les festivités de la fête nationale 
 

Fédération des organismes communautaires famille 

La fédération regroupe plus de 240 organismes membres, répartis dans 17 régions du Québec. Les 

organismes soutiennent plus de 135 000 familles au Québec. La Maison de la Famille de St-François est 

membre de ce regroupement national et a participé à l’assemblée générale annuelle, ainsi qu’à la 

rencontre nationale, les 2 et 3 novembre dernier au Mont Ste-Anne, à Beaupré. Ce fût une belle occasion 

pour l’équipe de participer à des formations en lien avec leur champ d’expertise, de partager avec leurs 

pairs de partout au Québec et de renforcir la camaraderie. 

Lors de la rencontre nationale, les membres de l’équipe ont assisté à des formations ou ateliers, sous 
différents thèmes: 

• Des mots qui sonnent et qui résonnent 

• Rédaction de demande de financement 

• L’utilisation des arts en intervention auprès 

des groupes de parents 

 

• Comment rejoindre les pères immigrants 

• Partenariat et stratégies politiques 

• Philanthropie appliquée 

• Créer des liens gagnant-gagnant avec vos 

CISSS/CIUSSS, est-ce possible? 
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Corporation de développement communautaire de Laval 

La CDC de Laval est un regroupement constitué d’une centaine d’organismes membres ayant pied sur le 

territoire de Laval. Leur mission est d’assurer la participation active du mouvement communautaire. La 

Maison de la Famille de St-François est membre de ce regroupement régional et a participé à son 

assemblée générale annuelle, ainsi qu’à quelques formations et rencontres des membres.  

 

Table des organismes communautaires familles de Laval 

La table famille regroupe 11 organismes communautaires familles ayant 

pied sur le territoire de Laval, afin d’assurer leur rayonnement et de 

favoriser l’échange d’information et d’expertise, dans le but de développer 

des stratégies politiques communes pour en assurer le bon fonctionnement. 

Sa plus grande préoccupation est de travailler au bien-être des familles. 

 

 

PIILE 

Le programme d’interventions intégrées lavallois pour les enfants est un programme regroupant plusieurs 

partenaires œuvrant en petite enfance. Le programme place l’enfant au cœur des services offerts dans un 

contexte à risque de négligence.  

 

 

Trouve ta ressource 
 

Trouve ta ressource est le rassemblement de plusieurs partenaires, tel que les 

Maisons de jeunes, le Centre de services scolaire de Laval, l’Alpabem, etc, qui 

se concertent afin d’offrir aux jeunes lavallois ainsi qu’à leurs parents, des 

informations favorisants un passage du primaire au secondaire plus harmonieux, en répondant aux 

différents questionnements que cela peut engendrer, ainsi qu’à toutes questions et enjeux reliés au 

l’adolescence et le passage à l’âge adulte. 

 

 

 

Rencontres régulières 
et assemblée générale 

annuelle 

3 rencontres virtuelles 
et présentielles 
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Nous tenons à remercier vivement tous nos commanditaires et donateurs pour leur contribution au 

financement de la Maison de la Famille de St-François. 

Nous ne pouvons passer sous silence également la précieuse contribution de nos bailleurs de fonds qui 

continuent de croire à l’engagement de la Maison de la Famille de St-François auprès de la population et 

qui contribuent grandement au soutien et au développement de notre organisme communautaire famille. 

Un grand merci de participer à la réalisation de notre mission. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le programme d’Emplois 

d’été Canada 

Programme Soutien 
à l’action bénévole 

Remerciements 
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Rapport annuel des activités 2022-2023 

Graphisme par Caroline Loiseau  

La Maison de la Famille de St-François 

8190 boulevard Lévesques Est 

Laval, Qc. H7A 1V4 

(450) 665- 6510 

maisonfamillestfrancois.com 

@maisonfamillestfrancois 
 

 

La Maison de la Famille de St-François, un lieu 
rassurant, avec les bruits et les odeurs de notre 

enfance. Là où l’on peut créer des souvenirs, trouver du 
réconfort et où les expériences individuelles sont 

reconnues et enrichissent les échanges!  


